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 TÉRMINOS DE REFERENCIA 
 
 

Consultor/a para la conceptualización del Componente Normatividad del Sistema 
Nacional de Información Forestal y Fauna Silvestre del SERFOR 

 
1. Antecedentes 
 

La SPDA es una asociación civil sin fines de lucro, de derecho privado, con fines educativos y 
científicos relacionados con el cuidado y la protección del medio ambiente, dedicada a la 
promoción y defensa del derecho a un ambiente sano y al fomento del uso sostenible de los 
recursos naturales promoviendo su conservación, manejo adecuado y mejoramiento, con la 
finalidad de prevenir toda acción del ser humano voluntaria o involuntaria o cualquier hecho que, 
directa o indirectamente, genere procesos de deterioro ambiental, uso inadecuado de los 
recursos naturales y destrucción de los ecosistemas en general; asimismo, promueve la 
conservación ambiental como componente esencial de cualquier esfuerzo por mejorar la calidad 
de vida y alcanzar el desarrollo sostenible. 

 
La SPDA realiza sus actividades con el financiamiento obtenido de entidades de cooperación 
técnica nacional e internacional, vía donaciones destinadas a proyectos específicos y de 
ejecución determinada; en tal sentido, además de sus trabajadores permanentes, debe recurrir 
eventualmente a la contratación por locación de servicios, en aquellos trabajos que requieran de 
especialidades y capacidades particulares y por periodos específicos para lo cual ha obtenido la 
financiación respectiva. 
 
El Programa de Bosques y Servicios Ecosistémicos (PBSE) busca que los bosques, los recursos 
forestales, las tierras forestales, la fauna silvestre y los servicios de los ecosistemas forestales, 
sean valorados y utilizados integralmente y que estos generen oportunidades de desarrollo para 
un amplio sector de los peruanos, contribuyendo con la reducción de la deforestación y 
fortaleciendo capacidades para la gestión sostenible de los recursos forestales. Prioriza la 
búsqueda de bienestar a favor de los ciudadanos que conviven con el ecosistema y han sido 
capaces de mantener los bienes y servicios ecosistémicos que este presta, y utiliza herramientas 
para enfrentar las actividades que los afectan en torno a su ciudadanía ambiental. 
 
La SPDA, en consorcio con Global Green Growth Institute (GGGI) e International Centre for 
Research in Agroforestry (ICRAF), vienen implementando el Proyecto AgroFor “Consorcio para la 
Promoción de Cesiones en Uso para Sistemas Agroforestales”, con el apoyo financiero de la 
Norway’s International Climate and Forest Initiative (NICFI), el cual busca, a través de sus tres 
componentes, crear condiciones institucionales, legales, tecnológicas y financieras para que las 
entidades responsables puedan implementar las Cesiones en Uso para Sistemas Agroforestales 
(CUSAF) de forma eficiente y costo efectiva en relación a su rol institucional; los productores 
puedan ser exitosos en registrarse y en cumplir con los requerimientos de los contratos; y los 
actores del sector público como privado puedan proveer el apoyo financiero y comercial, e 
incentivos para asegurar la inclusión de un mayor número de productores familiares. 
 
Cabe señalar que, las CUSAF constituyen una oportunidad para formalizar las prácticas 
productivas agroforestales y forestales por parte de productores familiares en tierras forestales; 
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hacer visible al productor familiar integrándolo al sector forestal; y fomentar prácticas 
productivas sostenibles basadas en agroforestería, restaurando servicios ecosistémicos y 
conservando los bosques. 
 
Asimismo, la SPDA ha suscrito con el SERFOR un Convenio Marco de Cooperación 
Interinstitucional, con el objeto de facilitar, entre otros, la generación de propuestas y acciones 
orientadas a la implementación de la política y la legislación forestal y de fauna silvestre, la 
conservación y el uso sostenible del patrimonio forestal y de fauna silvestre, la mejora de la 
competitividad del sector, la promoción de mecanismos de retribución por servicios 
ecosistémicos en relación a los ecosistemas forestales y otros ecosistemas de vegetación 
silvestre, la generación de información forestal y de fauna silvestre, el acceso legal y el desarrollo 
de estrategias para combatir las actividades ilícitas, entre otros, que coadyuven a la gestión y a 
la gobernanza forestal y de fauna silvestre. 
 

2. Objetivo de la contratación 
 

Contar con los servicios de un/a consultor/a que elabore el Diseño Conceptual del Componente 
Normatividad del Sistema Nacional de Información Forestal y de Fauna Silvestre (CN-SNIFFS)1, de 
manera que sirva al Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre (SERFOR) como principal 
insumo y punto de partida para su diseño, desarrollo e implementación, y que se constituya en 
una herramienta para generación y consulta de la información estratégica y servicios para la 
toma de decisiones respecto del marco legal y jurídico que sustenta las actividades de SERFOR, 
considerando especialmente las necesidades de los actores vinculados a CUSAF, tales como las 
Autoridades Regionales Forestales y de Fauna Silvestre, agricultores familiares, entre otros. 
 

3. Perfil de la persona candidata 
 
3.1. Requisitos indispensables 
 

• Formación profesional en economía, administración y negocios, derecho o ingeniería. 
• Experiencia general no menor de ocho (8) años, en arquitectura de sistemas de 

información tecnológica, planificación estratégica para la gestión de información y el 
diseño de sistemas de información para plasmar procesos, tareas y requerimientos 
funcionales. 

• Experiencia específica no menor de tres (3) años relacionada al diseño conceptual de 
herramientas de gestión. 

 
3.2. Requisitos deseables 
 

• Se valorará experiencia en el levantamiento de las necesidades de gestión de 
información de usuarios diversos para plasmarlas en productos que identifiquen 
actividades con inputs y outputs, alineados a las necesidades de los distintos usuarios 
bajo el enfoque assessment. 

 
1 El CN-SNIFFS es un sistema de información cuyo objetivo es generar insumos para la política pública en 
materia forestal y de fauna silvestre, que permitan y orienten la gestión sostenible del patrimonio en todo el 
sector y de manera articulada con los módulos y componentes que conforman el SNIFFS. 
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• Se valorará experiencia de prestación de servicios al Estado en temas vinculados a la 
consultoría. 

• Se valorará conocimiento sobre gobierno digital y sistemas de información relevantes 
para la temática que aborda el servicio. 

• Se valorará conocimientos en materia forestal y de fauna silvestre. 
 

4. Descripción del servicio 
 

4.1 Coordinar el desarrollo de las actividades del servicio con el equipo del SERFOR, a través de 
la Dirección General de Política y Competitividad Forestal y de Fauna Silvestre como 
responsable del CN-SNIFFS, la cual ha encargado a la Dirección de Política y Regulación su 
implementación, así como con el equipo de AgroFor. Para tal efecto, se programarán 
reuniones periódicas de coordinación. 

4.2 Realizar una evaluación comparativa (benchmarking) de las principales plataformas y 
sistemas de información públicos y/o privados existentes en otros sectores (2 como 
mínimo) y países (2 como mínimo) que se encuentren orientados a la difusión de 
información de tipo jurídico en materia forestal y de fauna silvestre (preferentemente) y/o 
ambiental. Esta evaluación deberá identificar los contenidos y principales características de 
estos sistemas, similitudes y diferencias, el nivel de uso de la plataforma, entre otros; a fin 
de ser tomados como referentes para elaborar una propuesta que permita alcanzar de 
manera más efectiva los objetivos del CN-SNIFFS. La mencionada propuesta deberá 
considerar también la normativa vigente relacionada al SNIFFS en materia forestal y de 
fauna silvestre. 

4.3 Realizar el levantamiento de información para el diseño conceptual del CN-SNIFFS, en base 
a la propuesta mencionada, a través de entrevistas a actores clave de las regiones de San 
Martín, Loreto, Amazonas, Ucayali, Madre de Dios, entre otros, del Estado (entidades que 
forman parte del SINAFOR y personal de la ARFFS) y de la sociedad civil (usuarios del 
bosque, regentes, pueblos indígenas u originarios, academia), consultas con expertos 
temáticos; con el propósito de: 
 

a. Identificar y caracterizar al público objetivo, constituido por aquellos que 
demandan información o servicios para otorgamiento y seguimiento de títulos 
habilitantes, tales como CUSAF, y otros actos administrativos. 

b. Mapeo y caracterización de los actores públicos y privados, por niveles y región. 
c. Identificar la demanda de los potenciales usuarios por región, en términos del 

tipo de información y servicios que deberán brindarse a través del CN-SNIFFS 
(leyes, reglamentos, lineamientos, normas regionales, informes de opinión, 
concordancias normativas, entre otros). 

d. Identificar y analizar la oferta de información (tipo, cantidad, confiabilidad y 
actores que la generan). 

e. Analizar las brechas existentes entre la demanda y oferta de información. 
f. Identificar los principales procesos requeridos para la generación y difusión de 

información de tipo jurídico. 
g. Identificar la matriz de interacción con otros módulos y CN-SNIFFS del SNIFFS, 

así como, con otras plataformas o registros del SERFOR y de otras entidades 
públicas y privadas. 
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h. Definir las características claves de funcionamiento para la atención pertinente, 
oportuna, simplificada y amigable para los usuarios del CN-SNIFFS. 

i. Caracterizar los tipos de usuario por producto generado (tipo de información 
y/o servicios) que deberán brindarse mediante el CN-SNIFFS. 

4.4 Definir, sobre la base de las consultas a los actores interesados, los objetivos y alcance del 
CN-SNIFFS. 

4.5 Esquematizar los principales elementos estructurales del CN-SNIFFS (subcomponente y 
herramientas) y describir los principales productos y servicios que deberá generar. 

4.6 Definir el diseño conceptual de operación a alto nivel del CN-SNIFFS conteniendo, como 
mínimo: 

a. Objetivos y alcance del CN-SNIFFS. 
b. Entradas y salidas de información y la identificación de procesos relevantes. 
c. Las interacciones con otros sistemas, registros y plataformas, públicas y privadas. 
d. Principales componentes: esquema y estrategia de operación, con su respectiva 

descripción. 
e. Principales productos, servicios y procesos que deberá generar el CN-SNIFFS, en 

función del tipo de usuario. 
f. Propuesta de hoja de ruta para el diseño e integración de la información. 

(correspondiente a la identificación de variables e indicadores).  
g. Desarrollo de indicadores de impacto de CN-SNIFFS, para su posterior 

evaluación. 
4.2 Definir la estrategia y próximos pasos para la recolección, generación o integración de la 

información (correspondiente a la identificación de variables e indicadores) y la elaboración 
del mapeo de procesos del CN-SNIFFS. 

4.3 Hacer una presentación previa a la entrega de los productos del presente servicio a los 
equipos del SERFOR y de AgroFor para la incorporación de los aportes, recomendaciones 
y opinión a los productos, de acuerdo a los plazos establecidos en el presente términos de 
referencia. 

4.4 Para el desarrollo de la consultoría se debe considerar la integración del CN-SNIFFS con 
los otros módulos y componentes en el marco del SNIFFS, que permitan identificar los 
flujos de información y productos generados (tipo de información y servicios). Asimismo, 
tomar en cuenta aspectos generales de la interoperabilidad con otros sistemas externos 
vinculados al SNIFFS en materia normativa forestal y de fauna silvestre. 

4.5 Para el desarrollo de las actividades detalladas en los puntos anteriores, se deberá tomar 
en cuenta que ya existe la aplicación “LFFS Concordada” como una herramienta que forma 
parte del CN-SNIFFS, la cual recopila la normativa de alcance nacional en materia forestal y 
de fauna silvestre y la articula con las disposiciones contenidas en la Ley Forestal y de Fauna 
Silvestre.  
 

5. Productos y plazos de entrega 
 

Descripción Plazo de entrega 
Producto 1: Documento de “Plan de trabajo”, 
adjuntando: 

- Marco conceptual inicial propuesto para el 
CN-SNIFFS. 

- Lista de actores identificados y metodología 
de recojo de información por cada actor. 

- Lista de sistemas y/o plataformas de 

Hasta los 30 días calendario 
contados a partir del día siguiente 
de la firma del contrato. 
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información análogos y/o similares 
preidentificados, que formarán parte de una 
estrategia de benchmarking para el proceso. 

- Propuesta inicial de la estructura de 
contenido de la Nota Conceptual y del 
documento final. 

- Cronograma de actividades. 
Producto 2.1: Documento que presenta versión 
preliminar de la “Conceptualización del CN” según 
lo establecido en el punto 4.7 de los TDR. 

- Marco conceptual preliminar. 
- Objetivos y alcance del CN-SNIFFS. 
- Componentes del CN-SNIFFS (esquema y 

descripción). 
- Productos, servicios y procesos que deberá 

generar el CN-SNIFFS, en función del tipo de 
usuario. 

- Propuesta de diseño e integración de la 
información (correspondiente a la 
identificación de variables e indicadores). 

 
Producto 2.2: 

- Resultados de la evaluación de otros sistemas 
y plataformas similares y/o análogos, con el 
fin de capitalizar las mejores prácticas y 
lecciones aprendidas en el diseño conceptual 
del CN-SNIFFS.  

- Anexos con los registros y resultados de las 
entrevistas, consultas y talleres, 
sistematización de información obtenida. 

- Presentación en power point de los avances 
presentados ante SERFOR. 

Hasta los 70 días calendario 
contados a partir del día siguiente 
de la firma del 
contrato. 

Producto 3: Documento que presenta versión final 
validada por la DPR de la “Conceptualización del 
CN-SNIFFS” según lo establecido en el punto 4.7 de 
los TDR: 

- Marco conceptual final, con su respectivo 
esquema y estrategia de operación. 

- Objetivos y alcance del CN-SNIFFS. 
- Principales componentes del CN-SNIFFS 

(esquema y descripción). 
- Principales productos, servicios y procesos 

que deberá generar el CN-SNIFFS, en función 
del tipo de usuario. 

- Propuesta de hoja de ruta para el diseño e 
integración de la información 
(correspondiente a la identificación de 
variables e indicadores). 

Hasta los 120 días calendario 
contados a partir del día siguiente 
de la firma del 
contrato. 
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6. Contraprestación económica y forma de pago 

 
La retribución por la presente consultoría será hasta por un máximo de S/. 30,000 (treinta mil 
con 00/100 soles), incluidos los impuestos de ley y será definida de acuerdo con la evaluación del 
perfil del/a consultor/a y su historia salarial. 
  
La retribución incluye todos los impuestos de ley y los gastos de coordinación en los que incurra 
el/la profesional para la ejecución de la consultoría (movilidad local, telefonía, internet, oficina 
virtual, entre otros).  
 
Los honorarios pactados serán desembolsados en tres (03) pagos, de acuerdo con el siguiente 
detalle: 
 

N° Oportunidad de pago % del total 
01 A la aprobación del primer producto 25% 
02 A la aprobación del segundo producto 30% 
03 A la aprobación del tercer producto 45% 

Total 100% 
 
7. Plazo del servicio 

 
El periodo de contratación es de ciento treinta (130) días calendario, bajo la modalidad de 
locación de servicios, contados a partir del día siguiente de la firma del contrato. 

 
8. Otros 

 
i. La SPDA podrá solicitar a las/os postulantes la documentación que acredite sus estudios, 

certificaciones y méritos. 
ii. La SPDA podrá solicitar a las/os postulantes los antecedentes de su historia salarial y otros 

relacionados a su experiencia. 
iii. En caso el/la consultor/a realice coordinaciones o reuniones de forma presencial debe registrar 

evidencia de portar su equipo de protección personal (mascarilla KN 95 o similar, alcohol 
personal y protector facial) y contar con el esquema de vacunación completo.  

iv. La SPDA solicita de forma obligatoria que todas las personas postulantes cuenten con su 
certificado de vacunación emitido por el MINSA (mínimo tres dosis) u otro organismo 
extranjero y el uso obligatorio de equipo de protección personal recomendado por el MINSA 
(RM N°1218-2021-MINSA).   

v. El/la postulante deberá contar con seguro de vida o salud e indicar el tipo de cobertura. 
 
9. Postulación 

 
Las personas naturales que estén interesadas en postular a la presente convocatoria deberán 
enviar su curriculum vitae sin documentar a: contrataciones@spda.org.pe, debiendo colocar el 
siguiente asunto: Consultoría componente normatividad-SNIFFS SERFOR.  
 
El plazo límite para postular a la presente convocatoria es hasta el 26 de febrero de 2023. 

mailto:contrataciones@spda.org.pe
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Nota. No podrán postular aquellas personas que se encuentren impedidas de acuerdo a la Ley N° 
27588, que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios y servidores públicos, 
así como de las personas que presten servicios al Estado bajo cualquier modalidad contractual, y 
su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 019-2002-PCM.  
Considerar lo establecido en: https://www.gob.pe/institucion/mindef/normas-legales/182272-
27588.  

https://www.gob.pe/institucion/mindef/normas-legales/182272-27588
https://www.gob.pe/institucion/mindef/normas-legales/182272-27588

